
정보공개분야 국민의견수렴 및 만족도 조사 결과

가. 설문개요 

□ 설문제목: 정보공개 확대를 위한 국민 의견수렴  

□ 실시기간: 2021. 8. 11.(수) ˜ 2021. 8. 18.(수) 

□ 조사방법: 우리관 홈페이지를 통한 설문조사(국민투표) 

□ 조사대상: 전 국민(우리관 홈페이지 가입자) 

나. 설문결과 

: 기관 홈페이지 내 국민소통 플랫폼을 통한‘국민 선호도’조사 결

과, 총 15개 항목 중 득표를 한 지표는 

①독립기념관 연간 문화행사 정보(38.7%), ②이달의 역사자료(19.4%), 

③독립기념관 연간 교육 정보(12.9%), 

④독립운동사 집중 탐구 교재(9.6%), ⑤인물과 사건으로 보는 국외독

립운동사적지 자료(6.4%), ⑥독립기념관 연간 채용 정보(33.2%), 

⑦교과서에서 만나는 국외독립운동사적지 자료(3.2%), ⑧이달의 독립

운동가 자료(3.2%), ⑨국군장병 휴가보상 관련 정보(3.2%)로 

총 9개의 지표가 산출됨 

다. 설문결과 반영계획(환류) 

□ 독립기념관 홈페이지 내‘국민소통플랫폼’을 이용한 설문조사 결

과와 정보공개포털 내 청구빈도수를 종합 분석하여 상위 목록을 홈페

이지 내 “BEST 사전정보”에 선제공개하면서 고객 편의성을 제고 

□ 고객수요분석 결과를 종합 분석하여 시의성이 높은 사전정보의 경

우, 내년('22) 신규 사전정보공표 항목에 반영 추진 예정 


